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Virksomhet RailCom AS 

Utfylt av Astri Thuesen 
Utfylt dato 24.06.2024 

Rapporteringsperiode 01.01.2023 – 31.12.2023 

 

Åpenhetsloven § 5a: Generell beskrivelse av virksomhetens organisering, driftsområde, 

retningslinjer og rutiner for å håndtere faktiske og potensielle negative konsekvenser for 

grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold  

Organisering 

RailCom AS har forretningsadresse Stortorget 30, 2000 Lillestrøm. RailCom AS er eid 100 % av 

Baneservice AS som er et statlig aksjeselskap. RailCom AS har bare aktivitet i Norge. 

 

Produkter, tjenester og markeder 

RailCom AS er et ledende privat entreprenørselskap med spesialisering innen nybygging og 

vedlikehold av jernbane, trikk, t-bane og telekommunikasjon knyttet til banedrift. Vår 

virksomhet er rettet mot jernbane, så vel som sporvei og bybane som er infrastruktur som 

enten driftes av Bane NOR eller fylkeskommuner/kommuner (eksempelvis Sporveien). 

 

Hoveddelen av aktiviteten i RailCom skjer i form av prosjekter eller andre oppdrag fra kunder. 

Vi leverer inn tilbud på et prosjekt/oppdrag, enten som resultat av offentlig tilbudsutlysning 

eller etter forespørsel fra kunder. Kunden vurderer tilbud fra oss og våre konkurrenter, og den 

leverandøren som best tilfredsstiller de kriterier som er angitt, vinner prosjektet/oppdraget. 

RailCom leverer mest tjenester, materiellet som benyttes blir ofte levert av byggherre eller 

oppdragsgiver. 

 

Rutiner/ retningslinjer 

Arbeidet med åpenhetsloven er koordinert på bransjenivå, og vi bruker felles løsninger fra 

bransjeorganisasjoner som utgangspunkt for vårt arbeid. StartBank, som er et felles 

leverandørregister for de som leverer til bygg og anlegg, forvaltning, forsikring og fast eiendom 

i Norge, er blitt utvidet til å omfatte forhold som er relevante i forhold til Åpenhetslovens krav. 

Registrering i StartBank er et krav fra mange statlige og kommunale kunder. 

Våre rutiner og retningslinjene er forankret hos øverste ledergruppe og i styret.  

 

Rutinen omfatter fordeling av ansvar og arbeidsoppgaver i RailCom, kartlegging og vurdering 

av negativ påvirkning/skade ut fra egen virksomhet, leverandørkjeder og 

forretningsforbindelser, samarbeid om gjenoppretting og erstatning der det er påkrevd, 

stansing/forebygging av negativ påvirkning/skade, overvåkning av gjennomføring og resultater, 

samt kommunisering av hvordan påvirkningen er håndtert og behandling av informasjonskrav. 

 

I våre kontrakter stiller vi krav knyttet til åpenhetsloven gjennom spesielle 

kontraktsbestemmelser. Bestemmelsene sikrer RailCom tilgang til våre underleverandørers 

aktsomhetsvurderinger der de er omfattet av åpenhetsloven, og informasjon om 

underleverandørers varekjøp og leverandørkjeder der de ikke er omfattet av loven. Våre 
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spesielle kontraktsbestemmelser inkluderer også krav til lønns- og arbeidsvilkår og 

internkontroll, Sikkerhet, helse og arbeidsmiljø (SHA) for arbeid som skjer i Norge. 

 

Varslingskanaler 

RailCom har en varslingskanal som er tilgjengelig på hjemmesiden. Her er det mulig å varsle 

helt anonymt. 

 

Samme varslingskanal er også tilgjengelig for eksterne på RailCom sin hjemmeside. 

 

Åpenhetsloven § 5b: Opplysninger om faktiske negative konsekvenser og vesentlig risiko 

for negative konsekvenser som virksomheten har avdekket gjennom sine 

aktsomhetsvurderinger                      

Beskrivelse: 

Arbeidsmøter for kartlegging av leverandørkjeder og aktsomhetsvurderinger er igangsatt i 

rapporteringsperioden. Vi anvender tilgjengelig informasjon fra bransjeforeninger og andre 

aktører, blant annet StartBank, DFØ, Arbeidstilsynet og Statens vegvesen som grunnlag for vårt 

interne arbeid. Vi har prioritert kartlegging av verdikjeder knyttet til vår kjernevirksomhet. 

Siden RailCom har mange leverandører, prioriteres de der RailCom har et årlig kjøp på over 2 

millioner og der RailCom har påvirkningskraft.  

 

Funn: 

RailComs hjemmeside mangler informasjon om hvor krav om informasjon etter § 6 i 

åpenhetsloven kan sendes. 

 

Åpenhetsloven § 5c: Opplysninger om eventuelle tiltak virksomheten har iverksatt eller 
planlegger å iverksette for å stanse faktiske negative konsekvenser eller begrense 
vesentlig risiko for negative konsekvenser, og resultatet eller forventede resultater av 
disse tiltakene 

Underentrepriser og innleie av personell utgjorde i 2023 en stor del av RailCom AS sitt totale 

innkjøp. RailCom utfører i tråd med vår bedriftsinterne rutine (påseplikt mv) kontroll av lønns- 

og arbeidsvilkår på bygg- og anleggsplasser i Norge.  

 

Vi følger relevante punkter i BNLs veileder for valg av seriøse bedrifter for å fremme de formål 

som åpenhetsloven og annet regelverk skal fremme (arbeidsmiljøloven, byggherreforskriften, 

allmenngjøringsloven, forskrifter om allmenngjøring av tariffavtaler, forskrift om lønns- og 

arbeidsvilkår i offentlige kontrakter mv.). 

 

Avsnittet om Åpenhetsloven på RailCom sin hjemmeside vil bli oppdatert. 

 

Innkjøpsmaler vil bli gjennomgått for å tydeliggjøre kravene som Åpenhetsloven skal ivareta. 

 


